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PRESTACIONES DE SALUD Y 
REM 

Colegio	de	Químicos	Farmacéu8cos	y	Bioquímicos	de	Chile	S.A	
Delegación	Regional	Arica	,	Coyhaique	y	Magallanes		

Junio	2016 

Rol del Químico Farmacéutico 

OMS/OPS 1993 
Atención Farmacéutica 

 Definir el nivel y la profundidad de la acción 
 

Buenas Prácticas de Farmacia 
 Normas de Calidad en Servicios Farmacéuticos (Misión) 
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Definición 

Prestaciones de Salud:  
 
Acciones de salud, tecnología o dispositivos médicos, tales como: 
consultas médicas, exámenes y procedimientos; medicamentos; 
artículos farmacéuticos y de laboratorio; material quirúrgico, 
instrumental y demás elementos o insumos que se requieran 
para el diagnóstico de un problema de salud y su tratamiento o 
seguimiento. Las prestaciones asociadas a cada uno de los 
problemas de salud se encuentran taxativamente señaladas en el 
artículo 1° del Decreto Supremo N° 44, de acuerdo a la etapa en 
que se encuentre el beneficiario. 
 
 Fuente(superintendencia de salud, norma técnica año 2007) 

Diseño del conjunto de 
prestaciones 

•  Los objetivos que motivan su establecimiento 
•  La delimitación de la población beneficiaria 
•  La definición del contenido del conjunto de 

prestaciones 
•  Los criterios de priorización de las prestaciones 
•  La consideración de necesidades diferenciales de  
     grupos concretos 
•  el cálculo del costo del conjunto de prestaciones y 
•  La actualización y revisión del contenido del 

conjunto  
    de la prestación 



11-07-16	

3	

¿Qué servicios puedo prestar? 

Caso Pastillero Coyhaique 

Q.F. Víctor Dominguez 
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Caso Talleres de Capacitación 

Q.F. Melissa Vallejos Aguila 

–  Rehabilitación: Hierbas Medicinales o 
“Problemas de Salud y Hierbas Medicinales en nuestro 

Territorio Aysenino” 
–  Rehabilitación: Exploración Laboral o 

“Haciendo un Botiquín Yuyero” 
–  Control Rehabilitación: Educación Farmacéutica 

“Cómo actúan los medicamentos en mi cuerpo”  

Y… ¿Cómo muestro el 
impacto de mis acciones? 
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¿Qué es el REM? 
Es el instrumento que se utiliza, a través de una planilla Excel, para 

recabar la información de actividades de producción y población en 

control de los distintos establecimientos que componen el sistema 

público de salud.  

Se envía la información desde los SS al DEIS, separadamente por Series 

(A, BS, BM, D y P), mediante la generación de BB.DD.  

Las distintas Series REM constituyen la fuente oficial para la captación 

de los registros básicos que son requeridos en la gestión local, en el 

marco de las prioridades sanitarias nacionales, regionales y comunales, 

como asimismo para satisfacer las necesidades permanentes de 

distintos indicadores de gestión. 1 

 
1.- Departamento de Estadísticas e Información en Salud , Enero 2015. 

Generación de Informes REM 

1.- Departamento de Estadísticas e Información en Salud , Enero 2015. 
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Objetivo de las series REM 

1.- Departamento de Estadísticas e Información en Salud , Enero 2015. 

Series REM 
•  Serie A: Información de producción de actividades del sector 

público de salud (22 hojas).  
 
•  Serie BS: Información de Actividades de Apoyo y Diagnóstico y 

Componente de Facturación de actividades basadas en el arancel 
MAI de FONASA (establecimientos dependientes del SS y/o 
delegados) (8 hojas).  

 
•  Serie BM: Información de Actividades de Apoyo y Diagnóstico 

(establecimientos de dependencia Municipal) (5 hojas).  
 
•  Serie D: Información sobre el Programa Nacional de Alimentación 

Complementaria PNAC y PACAM (5 hojas).  
 
•  Serie P: Información de Población en Control en los distintos 

Programas de Salud (13 hojas).  
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¿ Podemos registrar de 
prestaciones farmacéuticas ?   

Si en las series  
A 04 : Reacciones adversas y atención 
farmacéutica.  
A026 : Atención farmacéutica domiciliaria.  
A027 :Educación para Salud . 
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REM BS17 J - DESPACHO 
RECETAS AMBULATORIO 

TOTAL 

PARCIAL 

TIPO DE 
PACIENTE 

 RECETAS DESPACHADAS  

 TOTAL  
 DESPACHO 

PARCIAL  
Crónicos 9.123.817 850.603 

Por morbilidad 7.180.123 364.905 

Total 16.303.940 1.215.508 
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Conclusión 

•  Actualización del Rol de Químico 
Farmacéutico y sus prestaciones. 

•  Intercambio de BPF entre las diversas 
regiones del país (mejora dispersión). 

•  Aseguramiento de la calidad por parte de 
los profesionales Químicos Farmacéuticos 
(nivelación, medición y actualización 
continua). 

Gracias… 


